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POLITIKA UPRAVLIANJA

Nasi glavni proizvodi su poslovni integrirani aplikacijski sustavi:
— Gospodarenje proracunskim sredstvima - GPS®, za tijela javne uprave i

— Poslovni sustav za poduzeca - PSP®, za trgovacka drustva u privatnom, mjesovitom
ili drzavnom vlasnistvu.

Za ove proizvode pruzamo usluge odrzavanja koje ukljucuju sve specificne potrebe
poslovanja korisnika. Kako bismo trajno odrzali zadovoljstvo nasih korisnika i ostalih
zainteresiranih strana, obavezujemo se da ¢emo:

— Neprekidno poboljSavati kvalitetu nasih proizvoda i usluga i biti usmjereni na zastitu
povijerljivosti, cjelovitosti i raspoloZivosti podataka;

— Istrazivati, predvidati, razumjeti i zadovoljavati aktualna i buduca ocekivanija i
potreba nasih kupaca i ostalih zainteresiranih strana;

— Poduzimati akcije za rjeSavanje rizika za poslovanje u svrhu uklanjanje njihovih
uzroka i poduzimati prilike koje se ukazu za poboljSanje;

— Postavljati si realne i ambiciozne ciljeve za ostvarenje odrzivog razvoja;

— Sustavno uskladivati svoje djelovanje s primjenjivim zakonima i provedbenim
propisima i poticati njihovu primjenu kod dobavljaca i kupaca;

—  Stititi informacije u skladu sa svim relevantnim zakonskim i drugim zahtjevima te
vlastitim politikama za informacijsku sigurnost;

— Neprekidno ulagati u resurse za savladavanje novih tehnoloskih izazova i njihovu
primjenu u rastué¢im zahtjevima trziSta za odrzavanjem i poboljSavanjem
konkurentnosti;

— Neprekidno poboljSavati nas sustav upravljanja kvalitetom informacijskom
sigurnoscu i IT uslugama u skladu sa zahtjevima aktualnih izdanja normi ISO 9001,
ISO/IEC 27001 i ISO/IEC 20000-1.

Duznost i obveza svih zaposlenih je upoznavanje s ovom politikom i prihvacanje iste kao
trajnog nacela u vlastitom djelovanju.

Politika upravljanja tvrtke Infomare d.o.0. dostupna je svakom zaposleniku i svim
zainteresiranim stranama.

U Zagrebu, 01.03.2023.
Predsjednik uprave:
Petar Strbini¢
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